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Baggrund

I henhold til Samarbejdsaftale mellem Greve, Kage, Lejre, Solrad, Stevns og SCR Kommuni-
kation Roskilde leverer SCR ydelser til de seks kommuner i form af Tale-, Hare- og Psykiatri-
undervisning samt IKT'- og Synsradgivning.

Kommunerne finansierer SCR ved et abonnement, idet hver kommune betaler en andel, der
svarer til dens befolkningsstarrelse. Fx udger Lejre 10 % af det samlede befolkningsgrundlag i
de seks kommuner og betaler dermed 10 % af SCR’s bruttobudget, der i 2019 var pa

kr. 26.642.714 (se tabel 1).

Kommune Indbyggere? % Abonnement
Roskilde 87.615 32 8.581.422
Kage 60.707 22 5.945.927
Greve 50.201 18 4.916.921
Lejre 27.786 10 2.721.491
Stevns 22.849 8 2.237.938
Solrgd 22.860 8 2.239.015

| alt 272.018 100 26.642.714

Tabel 1. De seks kommuner, deres indbyggere samt den forholdsmaessige
andel af det samlede befolkningsgrundlag og abonnementsafgiften for hele
2019.

Abonnementet daekker en raekke ydelser, servicer og hjeelpemidler til — farst og fremmest
voksne - mennesker med handicap.

Storstedelen af disse ydelser varetages af SCR’s fagpersoner i direkte kontakt med den enkelte
handicappede person og dennes pargrende. "Fagpersoner” er i denne sammenhaeng alle dem,
der yder specialundervisning, specialpaedagogisk og teknisk stgtte og/eller radgivning og
vejledning direkte til borgerne - og omfatter fglgende: talekonsulenter, harekonsulenter, IKT-
konsulenter, speciallaerere, synskonsulenter, IT-lzerer, optiker og tekniker.

Alle sadanne ydelser registreres. Dvs. at der fgres statistik over (a) borgerne, (b) deres CPR-
numre, (c) antallet af timers ydelser, de har modtaget, (d) hjemkommune samt (e) typen af
ydelse® (se bilag for yderligere beskrivelse af tidsregistreringsmetoden). Tabel 2 er en oversigt
over de registrerede ydelser.

T IKT: Informations- og kommunikationsteknologi, dvs. saerlige computere, programmer og keyboards til mennesker
med kommunikative og evt. funktionsnedsaettelser.

2 Iflg. Danmarks Statistik.

3 Der skelnes mellem fem typer: Hare-, Tale- og Psykiatriundervisning, IKT- og Synsradgivning.



Registrerede ydelser

Visitation

Undersggelser, tests og diagnosticerende undervisning

Kompenserende specialundervisning til voksne

Radgivning og vejledning til voksne og deres pargrende

Specialoptisk udredning og behandling

Afprgvning af og undervisning i seerlige kommunikations- og synskompens. hjeelpemidler
Teknisk support til hjeelpemidler

Radgivning af synshaeemmede skolebgrn og deres pargrende

© © N o gk~ w0 DN =

Radgivning af barn med behov for IKT og deres pargrende

Tabel 2. Oversigt over de ydelser, der registres ved SCR, dvs. at der for hver borger fares statistik over, hvor
megen tid, han eller hun har brugt. | bilaget kan man finde ydelseskataloget, der indeholder en mere uddybende
beskrivelse af ydelserne.

Ud over de neevnte ydelser finansierer abonnementet ogsa en reekke hjaelpemidler (for oversigt,
se bilag), kersel, drift, ekstern undervisning m.m. til borgerne i de seks kommuner (se tabel 3).

Ikke-registrerede ydelser indeholdt i abonnementet

10. Kommunikationskompenserende hjaelpemidler*

11. Seerlige synskompenserende hjaelpemidler

12. Tilskud til kontaktlinser, briller m.m.

13. Hjeelpemidler til medicinsk optisk varige gjenlidelser

14. Karsel

15. Drift

16. Kompenserende specialundervisning ved andre institutioner®
17. Udviklingsaktiviteter

Tabel 3. Oversigt over hjeelpemidler, drift og andre forhold, som ligeledes
deekkes af abonnementet, men som ikke registreres i forhold til hver enkelt
kommune.

4 Se oversigt i bilaget

5 Hvis SCR Kommunikation ikke selv er i stand til at varetage den i ydelseskataloget beskrevne undervisning af en
konkret borger, henviser SCR Kommunikation til anden undervisningsinstitution og finansierer dette tilbud. En sadan
foranstaltning forudseetter, at (a) SCR Kommunikation vurderer, at der er tale om et relevant undervisningstilbud,

(b) borgeren opholder sig i en af samarbejdskommunerne, (c) tilbuddet afholdes i en af samarbejdskommunerne,
(d) tilbuddet hgrer under SCR Kommunikations omrade, og (e) SCR Kommunikations manglende mulighed for at
varetage tilbuddet skyldes andet end venteliste, herunder betaling af eksterne optikere.



Endelig daekker abonnementet den administration, der er forboundet med at drive SCR:

Administration

18. Intra-institutionel administration®

19. Ekstra-institutionel administration”

Tabel 4. Abonnementet daekker ligeledes de administrative udgifter, der er
forbundet med at drive SCR - savel p4 som uden for institutionen.

Resultatet for hele 2019

| det felgende redegeres der for resurseforbruget i 2019, dvs. tidsforbruget og antallet af

brugere:

Tidsforbrug

| 2019 ydede SCR 27.068 timers registrerede ydelser til borgerne i de seks kommuner.
Tidsforbruget er opgjort i henhold til tidsregistrerings-metoden (se bilag 2). En oversigt over

ydelserne kan ses i Ydelseskataloget (bilag 1).

Tabel 5 viser timeforbruget af registrerede ydelser i 2019 fordelt pa fagomrader sammenlignet

med arene 2007 til 2018.

Ar Tale Hare Syn IKT Psyk Total
2007 4.109 2.761 5.110 1.659 1.504 15.143
2008 5.594 4.019 9.209 2.396 1.807 23.025
2009 5.581 4.056 7.803 3.031 1.688 22.159
2010 6.190 3.755 7.663 3.609 1.248 22.465
2011 5.983 3.255 7.048 2.635 1.207 20.128
2012 7.066 3.889 6.777 2.707 2.534 22.973
2013 7.245 4.126 6.878 3.073 1.899 23.221
2014 6.743 4.296 6.978 2170 2.030 22.217
2015 8.209 6.140 6.974 2.337 2.111 25.771
2016 9.129 6.456 7.220 2.581 3.271 28.657
2017 8.859 5.702 6.335 1.946 2.603 25.445
2018 8.648 5.990 6.943 1.584 2.203 25.368
2019 8.604 6.398 8.376 1.390 2.300 27.068

Tabel 5. Oversigt over timeforbruget i 2019 sammenlignet med &rene 2007 til 2018 fordelt pa

fagomrader. Tiden er opgjort som E-tid plus konverteret H-tid (se bilag).

6 Dvs. den administration, der foregar pgd SCR, sasom ledelse, sekreteerer og pedeller.

7 Dvs. den administration, der foregar uden for SCR, sasom central kommunal ledelse og administration, tilsyn, andel
af centrale lgnpuljer, tienestemandspensioner m.m.




Antallet af brugere

| 2019 betjente SCR i alt 4.125 borgere. Tabel 6 viser hvilke fagomrader, de benyttede sig af.
Det skal bemaerkes, at antallet af brugere ikke er lige sa sigende for resurseforbruget som
tidsforbruget, idet der er stor forskel pa, hvor mange timer, de enkelte borgere lagde beslag pa.

Ar Tale Hare Syn IKT Psyk Total

2007 561 1.738 1.076 211 40 3.626
2008 589 1.348 1.150 214 60 3.361
2009 573 1.293 1.110 246 54 3.276
2010 566 1.299 1.244 333 54 3.496
2011 626 1.103 1.192 318 52 3.291
2012 691 1.159 1.146 361 76 3.433
2013 829 1.120 1.213 305 69 3.536
2014 715 1.076 1.154 169 90 3.204
2015 849 1.159 1.299 172 91 3.570
2016 931 1.261 1.290 163 129 3.774
2017 1.069 1.214 1.293 153 116 3.845
2018 1.205 1.228 1.372 142 93 4.040
2019 1.139 1.355 1.391 144 96 4.125

Tabel 6. Oversigt over antallet af brugere i 2019 sammenlignet med arene 2007 til 2018
fordelt pa fagomrader

Kommentarer

Tidsregistreringsmetoden er konstrueret med henblik pa, at den pa én gang skal give et billede
af det forholdsmaessige forbrug kommunerne imellem - og samtidig veere s& enkel som muligt.

Det sidste indebeerer, at en raekke aktiviteter, hjeelpemidler, servicer osv. som naevnt ikke
registreres. Med andre ord far kommunerne en reekke ydelser "med i kgbet”, som ikke fremgar
af tidsregistreringen, nemlig alle de ydelser, der er naevnt i tabel 3 og 4. Tidsregistreringen er
saledes en indikator af, hvordan hovedparten af - men ikke alle - SCR’s resurser er fordelt.

Regner man timeprisen ud, vil den derfor vaere pafaldende hgj, hvad der skyldes, at den ogsa
indeholder udgifterne til hjeelpemidler (se bilaget), karsel, betaling for undervisning ved andre
voksenspecialundervisnings-institutioner, drift, administration osv. (jf. tabel 3 og 4).
Rapportering til kommunerne

Hver kommune modtager arligt en liste over de borgere, der fra den givhe kommune har
modtaget registrerede ydelser ved SCR i aret, deres CPR-numre, antallet af timer, de har

modtaget, samt typen af ydelser.

Eskild Petersen, SCR, den 2. marts 2020
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I henhold til Samarbejdsaftale mellem Greve, Koge, Lejre, Solred og Stevns og
SCR Kommunikation, 2019 leverer SCR Kommunikation (fremover benavnt
SCR) en raekke paedagogiske ydelser og servicer til — forst og fremmest voksne -
mennesker med kommunikationshandicap, dvs. tale-, hore- og
psykiatriundervisning, IKT?- og synsrddgivning samt
kommunikationshjaelpemidler.

Dette hafte indeholder en beskrivelse af ydelserne.

Kontaktoplysninger:

SCR Kommunikation
Elisagérdsvej 7, 1. sal

4000 Roskilde
scr.kommunikation@roskilde.dk

TIf. 4631 7231
www.scr.kommunikation.roskilde.dk

/xf:f;?

Eskild Petersen
Centerleder

8 IKT: Informations- og kommunikationsteknologi, dvs. serlige computere, programmer og keyboards til mennesker med fysiske
og kommunikative funktionsforstyrrelser.
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1. Ydelsesbeskrivelser
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1.1. TALEUNDERVISNING

Afasi

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sine kommunikationsfardigheder

At borgeren forbedrer sine sproglige funktioner

At borgeren kompenserer for sine sprog- og talevanskeligheder

At borgeren kompenserer for lese-, skrive- og regnevanskeligheder
At samtalepartnere anvender kompensatoriske strategier sammen med

borgeren

Ydelser

Logopadisk udredning

Rédgivning om kommunikationen
Eneundervisning

Holdundervisning

Rédgivning af pirerende og andre faggrupper

Opfolgning

Metode

Trening af sprog, tale, laesning og skrivning

Samtaler med borger og parerende om sproglige kompetencer for og
efter skaden

Undervisning af borger og parerende i brugen af
kompensationsstrategier og kompensationshjalpemidler

Intensivt forleb (Constraint-Induced Language Therapy — CILT)
Undervisning i hjernens og sprogets funktioner

Undervisning af parerende og fagpersoner i samtalestotte

Hjemmetraning

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4.-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Eneundervisning: 5 — 20 timer

Holdundervisning: 10 - 20 gange a 1,5 - 3 timer
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Dysartri

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sine kommunikationsfaerdigheder

At borgeren udnytter strategier for tydeligere tale

At borgeren fastholder bevarede resurser

At samtalepartnere anvender kompenserende strategier sammen med

borgeren

Ydelser

Logopadisk udredning

Radgivning/vejledning om kommunikation
Eneundervisning

Holdundervisning

Rédgivning/vejledning af parerende og andre faggrupper
Opfoelgningssamtale

Afprovning af kommunikationshjelpemidler (stemmeforsterker)

Metode

Vurdering af talevanskeligheder ud fra lydoptagelse og
dysartriudredning

Undervisning i taletydelighed og kompensationsstrategier
Undervisning i hensigtsmaessig kropsholdning, vejrtrekning og
afspaending

Undervisning i talemuskulaturens funktioner og arsagssammenhange
med skaden.

Genoptrening af den svaekkede muskulatur

Undervisning i brug af kommunikationshjaelpemiddel

Hjemmetraning

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Eneundervisning: 5 — 20 timer

Holdundervisning: 5-10 gange a 1,5 time
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Kognitive kommunikationsvanskeligheder

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren bliver bedre til at kompenserer for sine

Formal kommunikationsvanskeligheder

e At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine vanskeligheder
med koncentration, hukommelse, overblik og initiativ

e At borgeren bliver bedre til at fastholde og styrke bevarede resurser

e At kommunikationspartnere bliver bedre til at anvende

kompensatoriske strategier sammen med borgeren

o Logopadisk udredning

Ydelser e Radgivning om kommunikationen

e Holdundervisning

e Eneundervisning

e Radgivning samt undervisning af parerende og andre faggrupper

e Opfolgende samtale

e Undervisning med udgangspunkt i borgerens

Metode dagligdagsvanskeligheder

e Samtaler med borger og parerende om borgerens kompetencer for
og efter skaden

e Undervisning i brug af kompensationsstrategier og -hjelpemidler

e Undervisning i hjernens funktioner

e Undervisning med fokus pé erkendelse og accept

e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se

Evaluering
afsnit 2.4-2.6.)
e Udredning: 5 timer
Varighed/omfang e Eneundervisning: 5-20 timer

e Holdundervisning: 16 gange a 3 timer

e Hold oprettes to gange arligt
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Kommunikationsvanskeligheder ved Parkinsons sygdom

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sine kommunikationsmuligheder

At borgeren far redskaber til at vedligeholde sin kommunikationsevne
At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begransninger

At borgeren og kommunikationspartnere anvender kompensatoriske

strategier

Ydelser

Logopadisk udredning

Eneundervisning — evt. som intensivt forleb
Radgivning

Radgivning af andre faggrupper
Undervisning af parerende
Holdundervisning

Afprevning af kommunikationshjelpemidler

Metode

Undervisning i brug af tale og stemme

Intensivt forleb: (Lee Silvermann Voice Treatment — LSVT)
Undervisning 1 brug af kommunikationsstrategier
Undervisning 1 brug af kommunikationshjelpemidler

Opfolgning

Evaluering

Mals@tning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-2 timer
Réadgivning og undervisning: 1-20 timer

Hold: 2-15 timer
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Kommunikationsvanskeligheder ved multipel sclerose

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sine kommunikationsferdigheder
At borgeren benytter kompensatoriske strategier

At borgeren opnér indsigt 1 egne muligheder og begrensninger

Ydelser

Logopadisk udredning

Undervisning og radgivning

Rédgivning af andre faggrupper
Rédgivning af parerende

Eneundervisning med personale/parerende

Afprevning af kommunikationshjelpemidler

Metode

Undervisning 1 hensigtsmaessig stemmebrug
Undervisning 1 brug af kommunikationsstrategier

Undervisning 1 brug af kommunikationshjelpemidler

Evaluering

Malsaztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Rédgivning: 1-10 timer med mulighed for forlengelse

Eneundervisning: 5-20 timer
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Kommunikationsvanskeligheder ved ALS

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren lerer at kommunikere bedst muligt
At borgeren larer at benytte kompensatoriske strategier
At borgeren laerer at anvende kompenserende

kommunikationshjelpemidler

Ydelser

Udredning

Eneundervisning

Rédgivning

Rédgivning af andre faggrupper
Undervisning af parerende

Deltagelse 1 ALS-teamet pa Roskilde Sygehus

Afprevning af kommunikationshjelpemidler

Metode

Undervisning i brug af tale og stemme
Undervisning 1 brug af kommunikationsstrategier

Undervisning i brug af kommunikationshjelpemidler

Evaluering

Mals@tning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Rédgivning: 1-20 timer med mulighed for forlengelse

Eneundervisning: 5 timer
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Kommunikationsvanskeligheder ved ataksi

Lovgivning e  Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren forbedrer sin taletydelighed
Formil e At borgeren benytter kompensatoriske strategier
e At borgeren opnér indsigt i egne muligheder og begransninger
e Logopadisk udredning
Ydelser e Rédgivning
e Rédgivning af fagpersoner
¢ Eneundervisning
e Afprovning af kommunikationshjalpemidler
e Undervisning i brug af tale og stemme
Metode e Undervisning i brug af kommunikationsstrategier
e Undervisning i brug af kommunikationshjelpemidler
Evaluering e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)
e Udredning: 5 timer
Varighed/omfang e Eneundervisning: 1-20 timer
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Artikulationsvanskeligheder

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sin taletydelighed i hverdagen

At borgeren benytter kompensatoriske strategier

Ydelser

Logopadisk udredning
Eneundervisning
Radgivning

Samarbejde med pérerende
Samarbejde med fagpersoner

Opfolgende samtaler

Metode

Artikulationstraning
Undervisning i opmarksomhed pa taletydelighed
Individuelt treningsprogram

Hjemmetraning

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Undervisning: 1-15 gange
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Stemmevanskeligheder

Lovgivning Lov om specialundervisning for voksne
At borgeren opndr indsigt i egen stemmes funktion, muligheder og
Formal begransninger
At borgeren forbedrer sin stemmefunktion, sa stemmen kan klare de daglige
krav bedst muligt
At borgeren benytter kompensatoriske strategier
Logopadisk udredning
Ydelser Rédgivning og undervisning
Samarbejde med parerende
Samarbejde med fagpersoner
Holdundervisning
Afprevning af stemmeforsterker
Funktionsanalyse med efterfolgende opstilling af mél og delmaél
Metode Indfering i stemmens funktion
Indfering i drsagssammenhange, herunder stemmehygiejne
Ovelser for kropsholdning, afspending og vejrtrekning
Stemmegvelser (herunder fokus pa overforing)
Hjemmetraening
Afprevning samt undervisning i brug af stemmeforstaerker
Malsaztning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
Evaluering 2.6.)
Lebende evaluering med lydoptagelser og
spergeskema/selvevalueringsskema (Voice Handicap Index)
Efterfolgende logopedisk udredning: 1-3 timer
Varighed/omfang Eneundervisning: 1-20 timer

Hold: 4 — 12 gange a 2 timer
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Transpersoner med behov for stemmeundervisning

Lovgivning e  Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren opnar indsigt i egen stemmes funktion og muligheder med
Formal udgangspunkt i det snskede kgnsudtryk
e At borgeren far hensigtsmaessig stemmebrug og sa vidt muligt undgar
overbelastning
e At borgeren ikke foler sig begraenset af sin stemme
e Stemmeudredning
Ydelser _ . , . .
e Mulighed for undersggelse pa Sjeellands Universitetshospital, Kage ved
gre-naese-halslaege og logopaed
e Radgivning og undervisning
e Holdundervisning i sma grupper
e Funktionsanalyse med efterfglgende opstilling af mal og delmal
Metode e _ .
¢ Identifikation og traening i passende taletoneleje
¢ Indfering i arsagssammenhange, herunder stemmehygiejne
e Stemmegvelser
o Ovelser med det formal at skabe overensstemmelse mellem kensudtryk og
kommunikative treek
e Hjemmetreening og overfgringsevelser
e Praktiske gvelser med henblik pa at borgeren far mod pa at bruge
stemmen i forskellige situationer (telefon, store forsamlinger mv.)
e Inddragelse af pargrende
e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
Evaluering 2.6.)
e Selvevalueringsskemaer
e Lydoptagelse
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Varighed/omfang

Udredning pa sygehus: 0,5 time
Logopadisk udredning: 1-3 timer
Eneundervisning: 1-15 timer

Hold: 2 x 3 timer

Laryngectomerede (strubeopererede)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren anvender alternative stemmekilder, sa vedkommende kan
kommunikere bedst muligt
At borgeren anvender kompenserende hjelpemidler, s& han kan

kommunikere bedst muligt

Ydelser

Logopadisk udredning

Rédgivning for og efter laryngectomi
Eneundervisning

Afprovning af hjelpemidler
Rédgivning af parerende

Samarbejde med fagpersoner

Opfolgende samtaler

Metode

Radgivning

Undervisning 1 alternativ stemmebrug som f.eks. traditionel
spiserersstemme, taleventil og talevibrator
Erfaringsudveksling blandt kursusdeltagere

Afprevning af handfri enhed

Undervisning i brug af hjelpemidler

Optraning af lugtesans

Hjemmetrening

Fjernundervisning

Evaluering

Malsaztning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
2.6.)
Lebende lydoptagelse

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer

Eneundervisning: 1-20 timer
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Mundhuleopererede

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnér den bedst mulige udtale

At borgeren far indsigt i sine nye vilkar for artikulation

Ydelser

Logopadisk udredning
Rédgivning
Eneundervisning
Holdundervisning
Afprovning af hjelpemidler
Rédgivning af parerende
Samarbejde med fagpersoner

Opfelgende samtaler

Metode

Rédgivning
Individuelt treeningsprogram
Gennemgang af artikulationssted og —made med udgangspunkt i den

enkeltes behov
Erfaringsudveksling blandt holddeltagere
Undervisning 1 brug af hjelpemidler

Hjemmetraening

Evaluering

Malsaztning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Eneundervisning: 1-10 timer

Hold: 4-6 gange a 1-2 timer
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Stammen

Lovgivning Lov om specialundervisning for voksne
Formal At borgeren kommunikerer sé frit som muligt og ikke lader sig
begraense af stammen
Logopadisk udredning
Ydelser Rédgivning
Eneundervisning
Holdundervisning
Stette til oprettelse af selvhjelpsgrupper
Hjelp til ansegning om dispensation til eksamen eller andet
Opfolgende samtale
Identifikation og bearbejdning af egen stammens motoriske,
Metode kommunikationsmaessige, tankemassige, folelsesmassige og sociale
elementer
Praktiske ovelser
Stammemodificerende ovelser
Indfering i teorier om stammen (arsager, udvikling)
Lyd- og videooptagelser
Hjemmetraning
Erfaringsudveksling mellem holddeltagere
Evaluering Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se
afsnit 2.4-2.6.)
Udredning: 1-3 timer
Varighed/omfang Eneundervisning: 1-30 timer

Holdundervisning: 8-10 gange a 2 timer
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Lobsk tale

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren bliver bevidst om sin egen kommunikation
At borgeren forbedrer taleforstdeligheden og sin

kommunikationsevne

Ydelser

Logopadisk udredning
Radgivning
Eneundervisning
Holdundervisning

Opfolgende samtale

Metode

Identifikation af elementer 1 talen, der har betydning for
kommunikationen via lydoptagelser, videooptagelser m.v.

Arbejde med strukturering af egen tale via arbejde med grammatik,
sprogets opbygning m.v.

Arbejde med sprogmelodi, pausering, artikulation, taletempo m.v.

Hjemmetraning

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se
afsnit 2.4-2.6.)

Varighed/

omfang

Udredning: 1-5 timer
Undervisning: 1-15 timer

Holdundervisning: 5-10 gange a 2 timer
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Dyskalkuli

Lovgivning Lov om specialundervisning for voksne
) At afklare om der tegn pa specifikke regneproblemer
Formal At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine vanskeligheder
Udredning af tal- og mengdeferdigheder
Ydelser Radgivning/undervisning
Samarbejde med fagpersoner
Udredning af matematiske og evt. kognitive vanskeligheder
Metode Radgivning om og undervisning i kompenserende faerdigheder
Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
Evaluering 2426)
Udredning: 2-3 timer
Varighed/omfang

Rédgivning/undervisning: 1-5 timer
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Ordblinde med sarlige kommunikationsvanskeligheder

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren far kendskab til kompenserende ordblindehjelpemidler

At borgeren bliver bedre til at bruge kompenserende
ordblindehjelpemidler
At borgeren forbedrer sin leseferdighed

At borgeren forbedrer sine skriftsproglige feerdigheder

Ydelser

Lasepaedagogisk udredning

Afprovning og bevilling af ordblindehjelpemidler
Rédgivning og vejledning til borger omkring brugen af
kompenserende hjelpemidler

Eneundervisning

Holdundervisning

Rédgivning og vejledning af parerende og andre faggrupper

Metode

Undervisning i laesestrategier

Undervisning 1 anvendelsen af it-programmer
Trening af skriftsproglige kompetencer
IT-laese/stave-café

Hjemmetrening

Evaluering

Malsaztning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se

afsnit 2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Eneundervisning: 5-20 timer
IT-lese/stave-café 1x 2 timer 1 gang om méneden

Holdundervisning: 2 timer en gang om méaneden
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1.2. HOREUNDERVISNING

Begynderundervisning for hareheemmede

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren bliver i stand til at udnytte sit hereapparat og sin herelse
Formal bedst muligt

e Atborgeren opndr eget indsigt 1 egen heresituation

e Atborgeren opndr indsigt i mestringsstrategier

e Atborgeren opnér bedre kommunikation

e At borgeren opnar bedre social funktion

e Horepedagogisk udredning

Ydelser e Individuel rddgivning og undervisning

e Holdundervisning

e Samarbejde med fagpersoner

e Hjlp til ansegning af haretekniske hjelpemidler (serviceloven § 112)

e Rédgivning af parerende og neglepersoner

e Undervisning i egen herestatus og herekurve

Metode e Undervisning i hereapparatets funktioner, muligheder og begraensninger

e Praktiske gvelser 1 betjening af hereapparatet

e Tilvenningsstrategier

e Undervisning i brug af kommunikationsstrategier

e Hjemmetrening

e Undervisning i brugen samt afprevning og hjelp til ansegning af
heretekniske hjelpemidler (Serviceloven § 112)

e Holdundervisning, der indeholder teori, praktiske gvelser og

erfaringsudveksling med ligestillede

e Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

Evaluering
2.4-2.6.)
e Udredning: 2 timer
Varighed/omfang e Individuel undervisning: 1-5 timer

e Holdundervisning: 4-6 gange a 2 timer
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/Eldre hegrehammede

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren bliver 1 stand til at udnytte sit hereapparat og sin herelse
bedst muligt

At borgeren opnar eget indsigt 1 egen heresituation

At borgeren opndr indsigt 1 mestringsstrategier

At borgeren opnar bedre kommunikation

At borgeren opnar bedre social funktion

Ydelser

Heorepadagogisk udredning

Individuel rddgivning og undervisning

Holdundervisning

Samarbejde med fagpersoner

Hjelp til ansogning af heretekniske hjelpemidler (serviceloven § 112)

Rédgivning af parerende og neglepersoner

Metode

Undervisning i egen herestatus og herekurve

Undervisning i hereapparatets funktioner, muligheder og
begransninger

Praktiske ovelser i1 betjening af hereapparatet
Tilvenningsstrategier

Undervisning 1 brug af kommunikationsstrategier
Hjemmetraening

Undervisning i brugen samt afpreovning og hjelp til ansegning af
heretekniske hjelpemidler (Serviceloven § 112)
Holdundervisning, der indeholder teori, praktiske gvelser og

erfaringsudveksling med ligestillede

Evaluering

Mialsaztning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Individuel undervisning: 1-5 timer

Holdundervisning: 4-6 gange a 2 timer
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Erhvervsaktive herehaammede

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren bliver 1 stand til at udnytte sit hereapparat og sin herelse
bedst muligt

At borgeren opnar gget indsigt 1 egen heresituation

At borgeren opndr indsigt 1 mestringsstrategier

At borgeren opnar bedre kommunikation

At borgeren opnar bedre social funktion

Ydelser

Herepadagogisk udredning

Individuel radgivning og undervisning

Holdundervisning

Samarbejde med fagpersoner

Hjelp til ansogning af heretekniske hjelpemidler (serviceloven § 112)

Rédgivning af parerende og neglepersoner

Metode

Undervisning i egen herestatus og herekurve

Undervisning i hereapparatets funktioner, muligheder og begransninger
Praktiske ovelser 1 betjening af hereapparatet

Tilvenningsstrategier

Undervisning i brug af kommunikationsstrategier

Hjemmetrening

Undervisning i brugen samt afprevning og hjelp til ansegning af
heretekniske hjelpemidler (Serviceloven § 112)

Holdundervisning, der indeholder teori, praktiske gvelser og

erfaringsudveksling med ligestillede

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Individuel undervisning: 1-5 timer

Holdundervisning: 4-6 gange a 2 timer
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Tinnitus

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnér indsigt 1 egen situation
At borgeren anvender forskellige strategier til at begraense generne ved
tinnitus

At borgeren far afdekket muligheden for kompenserende hjelpemidler

Ydelser

Horepadagogisk udredning

Individuel radgivning og undervisning
Samarbejde med fagpersoner

Rédgivning af parerende og neglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i arsager og virkning ved tinnitus

Undervisning 1 mestringsstrategier

Afspendingsevelser, kognitiv psykoedukation og mindfulness
Hjemmetrening

Holdundervisning med teori, praktiske gvelser og erfaringsudveksling

blandt holddeltagere

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Eneundervisning: 1-5 timer

Holdundervisning: 5 gange a 2 timer
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Hyperacusis (lydoverfalsomhed)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren anvender forskellige strategier til at begraense generne ved
lydoverfolsomhed

At borgeren far afdekket muligheden for kompenserende hjelpemidler
At borgeren anvender strategier til at handtere og begraense

lydoverfelsomhed

Ydelser

Horepadagogisk udredning

Individuel radgivning og undervisning
Samarbejde med fagpersoner

Rédgivning af parerende og neglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i arsager og virkning ved lydoverfelsomhed
Undervisning 1 mestringsstrategier

Undervisning i struktureret arbejde med lyd

Genoptraening af lydaccept

Afspendingsevelser, kognitiv psykoedukation og mindfulness
Hjemmetrening

Holdundervisning med teori, praktiske evelser og erfaringsudveksling

blandt holddeltagere

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper
(se afsnit 2.4-2.6)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Eneundervisning: 3-10 timer

Holdundervisning: 5 gange a 2 timer
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Méniéres sygdom

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren anvender strategier til at begrense generne ved Méniéres
sygdom

At borgeren opnér viden om érsager og behandlingsmuligheder ved
Meénicres syge

At borgeren opndr indsigt i egen situation

Ydelser

Horepadagogisk udredning

Individuel radgivning og undervisning

Samarbejde med fagpersoner

Hjelp til ansegning af heretekniske hjelpemidler (Serviceloven § 112)
Rédgivning af parerende og neglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i arsager og behandlingsmuligheder

Undervisning 1 mestringsstrategier

Afspandingsevelser, kognitiv psykoedukation og mindfulness
Hjemmetrening

Holdundervisning med teori, praktiske gvelser og erfaringsudveksling

blandt holddeltagere Erfaringsudveksling med ligestillede

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Eneundervisning: 3-10 timer med mulighed for forleengelse

Holdundervisning: 1 gang af 6-8 timer
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Cochlear implant (Cl)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren udnytter det nye auditive input
At borgeren opndr indsigt 1 CI's muligheder og begraensninger

At borgeren benytter hensigtsmassige kommunikationsstrategier

Ydelser

Herepadagogisk udredning

Individuel radgivning og undervisning

Samarbejde med fagpersoner

Hjelp til ansogning af haretekniske hjelpemidler (Serviceloven § 112)
Ré&dgivning af parerende og neglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i CI’ets funktioner, muligheder og begransninger
Lyttetraeningsovelser

Tilvenningsstrategier

Undervisning 1 kommunikationsstrategier

Artikulationstraening

Inddragelse af parerende

Holdundervisning med teori praktiske evelser og erfaringsudveksling
blandt deltagerne

Hjemmetrening

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2-5 timer
Eneundervisning: 2-20 timer

Holdundervisning: 6-8 gange a 2 timer
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Tegnstottet kommunikation (TSK)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren og de parerende udvider og forbedrer deres

kommunikationsmuligheder

Ydelser

Heorepadagogisk udredning
Radgivning og undervisning
Samarbejde med fagpersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Mundaflesningsevelser

Kropssprog og naturlige tegn

Elementer fra deves tegnsprog

Heretaktik

Inddragelse af parerende

Samarbejde med evrige institutioner i Region Sjalland

Erfaringsudveksling med ligestillede ved holdundervisning.

Evaluering

Mals@tning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Individuel undervisning med parerende: 2-20 timer

Holdundervisning: 2-4 gange a 2 timer
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Traeffetid med tidsbestilling

Lovgivning Lov om specialundervisning for voksne
At borgeren kan {4 athjulpet mindre vanskeligheder med sit
Formil hereapparat/CI
At behovet for videre foranstaltninger afklares
Rédgivning
Ydelser Problemlosning i forbindelse med brug af hereapparatet/CI
Visitation til evrige herepeedagogiske ydelser
Metode Individuelt efter behov — vurderes ved tidsbestilling
Evaluering Mundtlig evaluering
Varighed/omfang Radgivning: 15 min.
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Undervisning i brug af FM-udstyr til kommunikation

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At sikre at borgeren udnytter sit supplerende

kommunikationshjelpemiddel med sterst muligt udbytte

Ydelser

Heorepadagogisk udredning

Afprovning af hjelpemidlet

Hjelp til ansegning om hjelpemidlet
Instruktion ved udlevering af hjelpemidlet
Holdundervisning

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Undervisning i heretaktik ved brug af hjelpemidlet
Brug af hjelpemidlet 1 forskellige lyttesituationer

Erfaringsudveksling bland deltagerne

Evaluering

Malsaztning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer

Holdundervisning: 2 gange a 2 timer
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Overgangsvejledning af unge med heretab

Formal e Sikre at den unge med heretab har kendskab til SCR og omvendt
e Horepedagogisk udredning
Ydelser .. o .. ..
e Individuel rddgivning og undervisning
e Samarbejde med fagpersoner
e Hjalp til ansegning af heretekniske hjelpemidler (Serviceloven §
112)
e Radgivning af parerende og neglepersoner
e Mulighed for serligt tilrettelagt holdundervisning
e Information om stetteordninger pa ungdomsuddannelser (SPS)
e Overleveringsmode med konsulent fra PPR, den unge og
Metode herekonsulent fra SCR. Evt. med deltagelse af foreldre.
e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper
Evaluering (se afsnit 2.4-2.6)
e Udredning 2 timer
Varighed/omfang
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1.3. SYNSRADGIVNING

Svagsynede

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnér erkendelse af muligheder og begraensninger med et
synshandicap
At borgeren larer at kompensere for sine begraensninger og opnar et

tilfredsstillende liv med sit synshandicap

Ydelser

Synspadagogisk udredning
Radgivning
Eneundervisning
Holdundervisning
Rédgivning til parerende
Samarbejde med fagpersoner

Afprovning af hjelpemidler

Metode

Indfering 1 drsagen til svagsynetheden

Afdxkning af synshandicappets indflydelse pa den enkeltes liv
Samtale i forhold til erkendelse og muligheder

Rédgivning og undervisning i brug af kompenserende metoder
Rédgivning og undervisning i brug af hjelpemidler

Aktiviteter til netveerksdannelse for unge

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Eneundervisning: 2-10 timer

Hold: 2 — 20 timer
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Blinde/nyblinde

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnar erkendelse af muligheder og begrensninger med et
synshandicap
At borgeren larer at kompensere for sine begraensninger og opnar et

tilfredsstillende liv med sit synshandicap

Ydelser

Synspaedagogisk udredning
Radgivning
Eneundervisning
Holdundervisning
Rédgivning til parerende
Samarbejde med fagpersoner

Afprevning af hjelpemidler

Metode

Indfering 1 drsagen til blindheden/gjensygdommen

Afdekning af synshandicappets indflydelse pa den enkeltes liv
Samtale i forhold til erkendelse og muligheder

Rédgivning og undervisning i brug af kompenserende metoder
Radgivning og undervisning i brug af hjelpemidler

Aktiviteter til netvaerkdannelse for unge

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-2 timer
Eneundervisning: 3-20 timer

Hold: 2 — 20 timer
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Erhvervet dovblindhed

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnér erkendelse af muligheder og begraensninger
At borgeren anvender strategier til at opna et tilfredsstillende liv med sit

syns- og herehandicap

Ydelser

Ydelserne udferes i samarbejde mellem Synsraddgivningen og
Hereundervisningen

Hore- og/eller synspadagogisk udredning

Rédgivning af borger og parerende

Eneundervisning

Holdundervisning

Samarbejde med fagpersoner

Afprevning af hjelpemidler

Metode

Indfering 1 den konkrete arsag til dovblindheden

Samtale i forhold til erkendelse og muligheder

Rédgivning og undervisning 1 brug af syns- og herekompenserende
metoder

Undervisning i brug af alternative kommunikationsmader

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning:1-2 timer
Eneundervisning: 3-10 timer

Holdundervisning: 4 gange 2 timer
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Varig gjenlidelse (medicinsk-optisk defineret)

Lovgivning e Lovom social service § 112, jf. 13, stk. 1

e At borgeren kompenserer for sit synshandicap

Formal e At borgerens synsvanskeligheder lettes ved brug af hjelpemidler

e Optisk udredning

Ydelser e Afprovning

e Tilpasning

e Rdadgivning

e Anbefaling af optiske hjelpemidler

e Instruktion i brug af udleveret optik (fx briller eller kontaktlinser)

e Samarbejde med fagpersoner

e Afdzkning af behov
Metode e Synsprove
e Afprovning og tilpasning af optiske losninger

e Instruktion i hdndtering 1 brug af den medicinsk-optiske lgsning

e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

Evaluering 24.2.6)

e Udredning, afprevning, tilpasning, bestilling, levering og opfelgning
Varighed/omfang

tager ca. 4,5 time over 1-6 mdr.
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Optiske hjelpemidler til svagsynede

Lovivning

Lov om social service § 112

Formal

At borgeren kompenserer for synshandicappet med bedst mulig optik
At borgeren opndr lettelse i sin dagligdag med brug af optik

At borgeren opnar indsigt i egen gjensygdom

Ydelser

Optisk udredning

Afprevning

Tilpasning

Radgivning

Anbefaling af optiske hjelpemidler
Undervisning i brug af optik

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Afdekning af behov
Synsprove
Afprevning af optiske losninger

Undervisning i brug af optisk lesning

Evaluering

Lobende mundtlig evaluering

Varighed/omfang

Afprovning, tilpasning, bestilling, levering og opfelgning tager ca. 4,5

timer fordelt over 1-6 mdr.
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Kommunikationsudstyr for blinde og svagsynede

Loveivnin e Lov om specialundervisning for voksne
vevning e Lov om social service § 112
Formal e At borgeren opnar fortsat mulighed for kommunikation og information
e Udredning
Ydelser e Rédgivning
e Afprovning
e Eneundervisning
e Holdundervisning
e Rédgivning til parerende
e Samarbejde med fagpersoner
e Lgbende support pa hjelpemidler
o Klarleggelse af behov og realistiske mal
Metode
e Afprovning og anbefaling af teknologiske hjelpemidler
e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
Evaluering
24-2.6.)
e Udredning: 1-2 timer
Varighed/omfang
e Eneundervisning: 2-20 timer
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Almindelig daglig levevis (ADL)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren larer at anvende strategier og hjelpemidler til at

kompensere for synshandicappet i sin dagligdag

Ydelser

Synspaedagogisk udredning

Radgivning

Eneundervisning

Undervisning pa sma hold

Afprovning og anbefaling af hjelpemidler
Rédgivning af parerende

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Observation 1 forhold til udferelse af konkrete goremal
Vurdering af belysning

Gennemgang af ADL- teknikker

Praktiske ovelser

Afprovning og vurdering af hjelpemidler

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-2 timer
Rédgivning og samtale: 1,5 time
Eneundervisning: 2-4 timer

Holdundervisning: 1-3 gange a 2-3 timer
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Mobility

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren lerer at ferdes som synshandicappet

Ydelser

Synspadagogisk udredning

Rédgivning

Eneundervisning

Afprevning og anbefaling af hjelpemidler

Ansggninger om hjelpemidler

Rédgivning af pdrerende og den gvrige personkreds om den
synshandicappede

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Udredning: klarleeggelse af behov og realistiske mal

Etablering af individuel undervisningsplan i teet samarbejde med
personen med synshandicap

Afprovning af hjelpemidler

Undervisning i stokketeknikker

Undervisning i ruteindlaering

Undervisning i beskyttelses- og orienteringsteknikker

Praktiske ovelser og opgaver

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1 time

Eneundervisning: 2-20 timer
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Svagsynede og blinde hjemmeboende bgrn i skolealderen

Lovgivning

Folkeskolelovens § 20, stk. 2

Formal

At eleven opnatr tilfredsstillende skole- og fritidsliv med sit
synshandicap

At foreldre og personale omkring eleven opnér erkendelse af
muligheder og begransninger

At eleven opnar alderssvarende erkendelse af muligheder og

begraensninger

Ydelser

Synspaedagogisk observerende skolebesog

Radgivning af eleven og foraldre

Radgivning og supervision af lerere og andre fagpersoner
Alderssvarende ADL- og mobilityundervisning
Eneundervisning

Holdundervisning

Bornearrangementer mhp. identitets- og netvaerksdannelse

Metode

Afdaekning af elevens muligheder ift. skolegang og fritidsliv
Statussamtaler med skole, foraldre og fagpersoner

Radgivning i1 peedagogisk tilretteleeggelse af undervisningen
Afprevning, rddgivning og undervisning 1 brug af kompenserende
hjelpemidler

Undervisning i brug af alternative kommunikationsmader (f.eks.
forsterrelsesprogram, digital afspiller m.m.)

Borne- og foreldreaktiviteter til netvaerksdannelse

Mobility

Evaluering

Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
24-2.6.)

Lobende statusmoder

Varighed/omfang

Rédgivning: 1-2 timer
Eneundervisning: 2-20 timer pr. skoledr med opfelgning efter behov

Holdundervisning og netverksdannelse: Lebende hold, 2-30 timer arligt.
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1.4. IKT-RADGIVNING

Informationsteknologiske kommunikationshjalpemidler (IKT) — voksne

Lovgivning

Lov om social service §§ 112 og 113

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren 1 sin dagligdag kompenserer for sine
kommunikationsvanskeligheder vha. s@rlige informationsteknologiske
hjelpemidler

At borgeren opndr indsigt 1 egne muligheder og begraensninger

Ydelser

Padagogisk og teknisk udredning

Radgivning

Afprevning og anbefaling af hjelpemidler

Instruktion og undervisning af borger, parerende samt fagpersoner
Samarbejde med fagpersoner

Teknisk support pa kommunikationshjelpemidler

Metode

Afklaring og tilpasning af hjelpemidlet til borgeren
Radgivning i, hvordan hjelpemidlet integreres i dagligdagen

Evaluering

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-3 timer
Radgivning: 2-20 timer

Teknisk support: sa leenge hjelpemidlet er udlant
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Informationsteknologiske kommunikationshjalpemidler (IKT) — bern

BEK nr. 693 af 20/06/2014 Bekendtgerelse om folkeskolens

Lovgivning specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand
Folkeskoleloven § 4 om bistand til smabern, som ikke er pabegyndt
skolegang
Lov om ungdomsuddannelse for unge med serlige behov (STU)

At barnet opnér faeerdigheder til at kompensere for sine

Formal kommunikationsvanskeligheder via sarlige informationsteknologiske
hjelpemidler
Paedagogisk udredning

Ydelser Rédgivning
Samarbejde med fagpersoner
Instruktion 1 brug af teknik
Eneundervisning af barn og parerende og samt relevante personer
omkring barnet

Metode Instruktion 1 tilpasning af hjelpemidlet til barnet
Rédgivning i, hvordan hjelpemidlet integreres i1 barnets dagligdag

Evaluering Malsztning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
24-2.6.)

Udredning: 1-3 timer

Varighed/omfang Réadgivning: 2-10 timer

Eneundervisning: 2-20 timer
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1.5. PSYKIATRI

Voksne med psykiske vanskeligheder*

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren benytter kompensatoriske strategier

Formail e At borgeren opnar ferdigheder til at klare sig i1 en digital hverdag

e Atborgeren lerer at hdndtere nye udfordringer i hverdagen

e At borgeren opnér kompetencer til at deltage i ordinare undervisnings-

og uddannelsesforleb

e Specialpadagogisk udredning
Ydelser e Radgivning

e Eneundervisning

e Holdundervisning

e Radgivning af parerende

e Samarbejde med fagpersoner

e Samtaler

Metode o Ovelser

e Udvazlgelse af relevante digitale treeningsvearktojer
e Hjemmetrening

e Opfolgning pa undervisningen

e Mundtlig evaluering efter hver undervisningsgang

Evaluering e Malsatning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

e Udredning: 1-2 timer

Varighed/omfang e Eneundervisning: 2-10 timer

e Holdundervisning: 4-6 gange to timer

*Forudseetning at borgeren er motiveret og er ude af evt. misbrug
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ADHD og tilgraensende diagnoser*

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren lerer at anvende verktojer til struktur af sin dagligdag
At borgeren far indsigt i egen diagnose
At borgeren forbedrer sin kommunikation

At borgeren bliver bedre til at koncentrere sig og holde fokus

Ydelser

Specialpadagogisk udredning
Rédgivning
Holdundervisning
Eneundervisning

Ré&dgivning af parerende

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Samtaler

Ovelser

Undervisning i brug af kompensationsstrategier
Hjemmetraening

Opfelgning pd undervisningen

Evaluering

Evaluering efter hver undervisningsgang

Malsatning og evaluering sker 1 henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-2 timer
Eneundervisning: 2-10 timer

Holdundervisning: 10 gange a 3 timer

*Foruds@tning at borgeren er motiveret og er ude af evt. misbrug
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1.6. HIAELPEMIDLER

Denne oversigt viser typiske hjelpemidler og tilskud, som borgere, der bor og opholder sig i
Roskilde, Kage, Greve, Lejre, Stevns og Solred kan modtage fra SCR 1 kraft af det abonnement,
som kommunerne har indgiet 1 2018. Der skelnes mellem to hovedtyper: IKT-hjelpemidler
(1.6.1.) og synshjelpemidler (1.6.2.).

1.6.1. IKT-HJAELPEMIDLER

IKT-hjzelpemidler i forbindelse med laese- og skrivevanskeligheder

CD-ORD
Appwriter
Intowords
ViTre

IKT-hjeelpemidler til voksne med motoriske og/eller kommunikative vanskeligheder

Specialcomputere
e Tobii 112/115
¢ Rolltalk/IntelliGaze
e Sahara Windows tablets i forbindelse med kerestolsmontering
e T7/T10/T15 Tobii Dynavox

Skcerme
e HP Smart Touch
e Touchskeerme fra 15” til 22”
e Asus EEE top

Talemaskiner

e Allora2
Big Mack CHOISE step-by-step
Little Step-by-Step LEVELS
Big Mack multicolor step-by-step
Lightwriter SL 40/connect

Stemmeforsteerkere
¢ Mipro MA100S PA system
o Wap7D
e EchoVoice
e StrongVoice 18 wireless/StrongVoice Extra

Specialprogrammer
e Tobii Communicator
¢ Rolltalk Designer
o MediaMixer

51



e CD-ord
e ViTre
¢ OnScreenKeys

Specialmus

¢ 3m Anir ergonomisk mus
Evolent Vertical Mouse 4 (venstre hand)
Ganemus
Hovedmus (TrackerPro)
Touchpad mouse
EvoMouse (Infrargd mus)
Fingermus med trackball
Orbit trackball mus
Fodpedalmus
Optical Trackball mus
Joystick plus
Big Track Roller
Optima Rollerball
Pointit Joystick
Roller Il + Roller Plus
Kidtrac Rollerball
IntegraMouse
iPortal2
P&G Roller Plus joystick
Helpi Joystickmus

Keyboards

e VisionBoard
Sherry Minitastatur m/u skjold
Flexible tastatur m/u skjold
Logitech m/skjold
Clevy tastatur m/u skjold
Concept Keyboard

Kontakter
¢ Almindelige sluttekontakter i forskellige faconer, starrelser, folsomhed og farver
Brydekontakter i forskellige faconer, starrelser, felsomhed og farver
Kind- og hovedkontakter
Fodkontakter
Stemmekontakter
Papoo switch (slutter nar man naermer sig den uden bergring)
Optisk Switch
Sensory Switch
Grasp Switch
Tradlgse kontakter
Kviksglvskontakter
Ablenet Mini Beamer

Montering
e Monty



Daessy
Ablenet
MagicArm
Manfrotto

Ram

Mount’'n Mover

Understgttende hjaelpemidler

e Ergorest
e Pudebord
Dikteringsprogrammer

e Dictus inkl. headset
e Dragon Dictation

Ikke-tekniske hjeelpemidler
e Bliss

Apps til Ipad
e Predictable
e Awaz
e GoTalk Now

Ud over de egentlige hjelpemidler er der ofte behov for et vald af serlige kabler, infrarade

sendere, modtagere osv.
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1.6.2.

Optik

SYNSHJALPEMIDLER

Hovedbdren optik

Kikkertlgsninger med bagkorrektion - standardlesninger
Kikkertlgsninger med cap som nerkorrektion
Lupbrillelesninger med bagkorrektion

Prisme-lupbriller

Laboclips

Brillekorrektioner til pc og CCTV (Closed Circuit Television System, se senere)
Filterbriller til lysfolsomhed

Filterbriller til oget kontrast opfattelse

Optik til personer med dobbeltsyn

Optik til sterkt nersynede, store bygningsfejl og dobbeltsyn
Optik til bern under 10 ar med brille korrektion over +7,00
Kontaktlinser til lysfalsomhed

Kontaktlinser til keratokonus

Kontaktlinser som bandage

Kontaktlinser til skeemmende gjenlidelser

Ptosebriller

Fugtkammerbrille

@jenproteser

Specialbrillestel

Matglas

Balanceglas

Briller med specialprismer ved hemianopsi

Handholdt optik

Kikkerter (mono- og binokulare)
Handlupper med og uden lys
Kuglelupper

Standlupper

Indslagslupper

Elektroniske lupper
Synsfeltudvidere

Optikunderstottende hjcelpemidler

Laeselamper med forskellige lysfarve og lysmangde

Luplamper

Péheftningslupper

Genopladelige, transportable lamper (eks. kuvertlamper)
Skréplader af tree og metal med magneter

Forsterrelsesapparater: CCTV (Closed Circuit Television System)
Borde til CCTV
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Kommunikationshjzlpemidler til synshaemmede

Stationeer PC

Bearbar PC

Skeerme til PC

Specialtastaturer for svagsynede
Punktdisplay

OCR program
Forsterrelsesprogrammer for svagsynede (eks. Zoom tekst )
Skaermlaeseprogram for blinde (Jaws)
Notatudstyr til blinde

Talesyntese

Laesemaskiner

Medicinsk optisk defineret, varig ejenlidelse

Nedenstdende opregning af gjenlidelser 1 Social — og Integrationsministeriets bekendtgerelse
nr. 1284 af 17. november 2015 om hjlp til anskaffelse af hjelpemidler og forbrugsgoder efter
Serviceloven, bilag 2 dekker langt de fleste situationer, hvor stette til briller eller kontaktlinser
kan komme pa tale. Der vil dog kunne forekomme andre gjenlidelser af tilsvarende
svaerhedsgrad, som efter en konkret vurdering vil kunne berettige til stotte. Afgorelse traeffes 1
disse tilfelde efter indstilling fra Kennedy Centrets Qjenklinik, Gl. Landevej 7, 2600 Glostrup.

Indikationer for hjeelp til briller og kontaktlinser, jf.12, jf. 13 stk. 1:

Uregelmaessig hornhinde (irregulaer astigmatisme) ved fx keratokonus m.v.

Defekter i regnbuehinden, fx aniridi, kolobom, albinisme samt folger efter fx skader eller
operation

Los gjenlinse (ektopi), folger efter operation i barnealderen for gré ster (afaki)

Smertende gjenlidelser, fx blerer pa hornhinden (keratitis bullosa) eller kronisk
hornhindesar

Staerkt skemmende gjenlidelser
Sygdomsbetinget dobbeltsyn uden mulighed for operativ korrektion

Sygdomsbetinget lysoverfelsomhed (fotofobi) ved gjenlidelser i nethinde eller brydende
medier

Ekstreme optiske synsfejl karakteriseret ved at etableringen af forbedret synsfunktion kun
kan opnds med specialfremstillede brilleglas eller kontaktlinser

Born og unge registrerede i Synsregistret ved Kennedy Centret
Afaki kombineret med synsfeltsdefekter efter indstilling fra Kennedy Centret

Myopi sterre end eller lig med -7 kombineret med kikkertsynsfelt pa 10 grader eller
derunder
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Hangende gjenldg (Ptose)
Hypermetrop > +7 i hgjst brydende plan til bern indtil 10 ar

Andre medicinsk-optisk definerede, varige gjenlidelser af tilsvarende svarhedsgrad efter
indstilling fra Kennedy Centret
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2. Generelt om forleb pa SCR

2.1. Henvisende instans

SCR modtager borgere fra Roskilde, Lejre, Solred, Stevns, Koge og Greve kommuner. Der
henvises sedvanligvis fra:

e Hospitalsafdelinger

Praktiserende leeger og specialleger
Kommunale og private institutioner
Kommunale sagsbehandlere
Borgeren selv og/eller de parerende

Det enkelte fagomréde afger ud fra den konkrete henvendelse og efterfolgende udredning, om
borgeren falder inden for SCR’s malgruppe.

2.2. Visitation
Den endelige visitation varierer fra fagomrade til fagomréde:

FAGOMRADE VISITATOR

Taleundervisningen Afdelingsleder (i samarbejde med teamkoordinator og
selvstyrende teams)

Hereundervisningen Afdelingsleder (i samarbejde med teamkoordinator og
selvstyrende team)

Synsradgivningen Afdelingsleder (i samarbejde med teamkoordinator, optiker, og
evt. gjenleegekonsulent). Born visiteres fra Kennedy Centeret
(Statens @jenklinik)

IKT Afdelingsleder (i samarbejde med det selvstyrende team)

Psykiatriundervisningen | Afdelingsleder (i samarbejde med det selvstyrende team)

Hvis det efter neermere udredning viser sig, at en borger, der anmoder om specialundervisning,
ikke falder inden for SCR’s mélgruppe, vejledes han eller hun s& vidt muligt om relevante
alternativer. Tilherer han eller hun SCR’s mélgruppe, indkaldes den pdgaldende til videre
undervisning eller rddgivning. Der visiteres lobende over hele aret.

2.3. Hjzelpemidler

Folgende fagomréder afprover hjelpemidler: hore- og taleundervisningen, IKT- og
synsradgivningen:

o [KT-radgivningen afprever kommunikationshjelpemidler med henblik pé udlén eller

57



anbefaling af bevilling.

e Horeundervisningen afprover hjelpemidler med henblik pa at hjelpe borgeren med
anseggning til hjemkommunen.

o Synsrddgivningen afprover bade informationstekniske og optiske hjelpemidler med
henblik pa udlén eller anbefaling af bevilling. Desuden afproves ordinzre synstekniske
hjelpemidler med henblik pa at hjelpe borgeren med ansegning til hjemkommunen.

o Taleundervisningen afprover hjelpemidler med henblik pa udlin eller anbefaling af
bevilling.

Afsnit 1.6. indeholder en liste over de hjelpemidler, som hyppigst anvendes 1 henhold til
abonnementsaftalen.

2.4. Udredning og malseetning

Formalet med udredningen er en vurdering af borgerens ensker og behov samt
specialundervisningspotentiale i SCR-regi.

Inden det egentlige undervisningsforleb starter, udarbejdes altid en mélsatning. Mélsa@tningen
indeholder et (eller flere) formal samt evt. et (eller flere) laeringsmal:

e Formal beskriver den overordnede hensigt med undervisningen og formuleres
efter formen "at borgeren bliver bedre til at...”

e [eringssmal beskriver det konkrete, borgeren skal kunne for at vise, at
undervisningens formal er blevet fremmet.

2.5. Principper for malsaetninger pa SCR

Formadl opstilles dels pa baggrund af borgerens og de parerendes ensker, dels pa baggrund af
udredninger og observationer.

Formal fremgar af den individuelle undervisningsplan, som eleven modtager ved
undervisningens start eller efter et kortere introducerende undervisningsforleb.

I alle undervisningsforleb, som forventes at vare mere end 5 timer, formuleres og udleveres et

formal.

2.6. Evaluering

I alle de sager, hvor der er beskrevet et eller flere formal (forleb over 4 lektioner), skal dette eller
disse evalueres ved undervisningens afslutning. Med andre ord vurderes det,

(a) om borgeren er blevet bedre til det, der var undervisningens formal, og
(b) hvordan den eventuelle forbedring kan konstateres

I de sager, hvor der tillige er opstillet konkrete leeringssmaél, evalueres disse lobende og ved deres
afslutning.
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2.7. Undervisningsforlgb

Undervisningsforlebs lengde og hyppighed athenger af den enkelte borgers problemstilling,
saledes varierer forleb fra en radgivning a 30-60 minutters varighed til langvarige, intensive
forleb over flere maneder.

2.8. Overordnet inddeling og terminologi

Skriftligt materiale vedrerende SCR Kommunikations borgere — sdsom udrednings- og
evalueringsnotater — inddeles sé vidt muligt 1 henhold til ICF (WHO 2003) 1 folgende
overskrifter:

e Krop
- Funktionsevne-nedscettelser
- Funktionsevner

e Aktivitet og deltagelse
- Funktionsevne-nedscettelser
- Funktionsevner

Der kan evt. og efter behov suppleres med folgende overskrifter:
e Omgivelsesfaktorer
- Fremmende faktorer
- Hemmende faktorer
e Personlige faktorer

- Fremmende faktorer
- Hemmende faktorer

2.9. Skala

Nér der gradueres, anvendes sd vidt muligt skalaen og terminologien fra WHO's ICF (WHO
2003):

Grad | Omfang af problem |Synonymer Procentangivelse

0 INTET (ingen, ikke til stede, | 0-4 %
ubetydeligt...)

1 LET (let, lav ...) 5-24 %

2 MODERAT (middelsver, medium, nogen...) 25-49 %

3 SVZER (hoyj, sterk ...) 50-95 %

4 MEGET SVZAR (total, ophaevet...) 96-100 %

2.10. Tidsregistrering

P4 SCR Kommunikation registreres det resurseforbrug, som den enkelte borger legger beslag
pa. Der skelnes mellem E-tid (“ene-tid”) og H-tid ("hold-tid”):
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E-tid deckker den reelle tid, der er anvendt til aktiviteter sa som

- eneundervisning

- radgivning

- udredning

- forberedelse

- samtale og mode med parerende og andre fagpersoner med kontakt til borgeren

- e-mail- og brev-korrespondance med borgeren, parerende eller andre fagpersoner
med kontakt til borgeren

- journalskrivning

- udarbejdelse af serlige erkleringer, udtalelser, uddybninger o. lign.

- koretid, dvs. den tid fagpersonen anvender pa transport til borgeren

H-tid deekker den reelle tid, der er anvendt til holdundervisning, herunder

forberedelse og efterbehandling

- Konsulenten noterer den reelle H-tid. Regnearket konverterer (dvs. omregner)
efterfolgende H-tiden til E-tid. Det sker ved, at H-tiden divideres med det
gennemsnitlige antal holddeltagere inden for hvert omréade. Pé tale-, hore, syns-
og psykiatrihold er der i gennemsnit hhv. 5, 6, 3 og 6 deltagere. Nar en borgers
holdundervisning skal konverteres til E-tid, divideres tidsforbruget sdledes med 5
for tale- og hjerneskadeundervisningens vedkommende, 6 for here, 3 for syn og 6
for psykiatri. Hvis en borger modtager 12 timers hereundervisning pa hold,
noteres dette dermed som et forbrug pa (12/6=) 2 timers konverteret E-tid.

Registreringen sker efter folgende principper:

Tidsforbruget registreres hos den enkelte borger.

Den mindste tidsenhed er 15 min. Fagpersonen runder op til n&rmeste enhed:
aktiviteter pa 18 min. registreres som 30 min., én pa 34 min. registreres som 45 min.
oSsV.

Lagger en konfrontation beslag pa mere end én underviser pa samme tid, ganges

ydelsen med antallet af fagpersoner (f.eks. 2 x H-tid, hvis der er to fagpersoner pé et
hold).

Registreringerne fortages labende af underviserne — enten direkte i systemerne eller
pa registreringspapirer, som siden hen laegges 1 systemerne af sekretaererne. Samtlige
tidsregistreringer skal vare ajourforte i systemerne ved sagsafslutning eller den

31. december.

Al aftalt tid medregnes, séledes ogsé aflyst undervisning, sdfremt det ikke lykkes
fagpersonen at anvende tiden til en anden borger.
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Tidsregistreringsmetoden er konstrueret med henblik pa, at den pd én gang skal give et billede af
forbruget - og samtidig vere sa enkel som muligt. Det sidste indebarer, at visse ydelser og
udgifter ikke registreres.

Med andre ord fir kommunerne en rakke ydelser ‘'med i kebet’, som ikke fremgér af
tidsregistreringen:

Hjzlpemidler

De administrative medarbejderes aktiviteter (herunder ledelsen)

Interne radgivningsopgaver

Ojenlegekonsulentens tid

Radgivning af ikke-registrerede borgere, der kontakter os for rad og vejledning
Specialiserede undervisningsopgaver, der udferes af andre institutioner samt drift m.m.

Tidsregistreringen er saledes en indikator af, hvordan hovedparten af - men ikke alle - SCR’s
resurser er fordelt.

2.11. Klagevejledning

Folgende klagevejledning anvendes ved afgerelser, besvarelser o. lign., der vedrerer
specialundervisning for voksne, idet det bemerkes, at der ikke gives klagevejledning, hvor
borgeren far fuldt medhold:

Hvis du gnsker at klage over en afgarelse, skal du i henhold til lov om specialundervisning for
voksne § 7 a) henvende dig til Ankestyrelsen, Klagenaevnet for specialundervisning,
Teglholmsgade 3, 2450 Kgbenhavn SV, tIf. 3341 1200, fax 3341 1400.

Mail: ast@ast.dk
Sikker mail: sikkermail@ast.dk

Det bemaerkes, at klagen skal vaere Klagenaevnet i heende inden 4 uger fra modtagelsen af
afgarelse. Hvis klagefristen overskrides, vil klagen blive afvist.

2. Generelt om forlgb pa SCR
2.1. Henvisende instans

SCR modtager borgere fra Roskilde, Lejre, Solred, Stevns, Koge og Greve kommuner. Der
henvises sedvanligvis fra:

Hospitalsafdelinger

Praktiserende laeger og specialleger
Kommunale og private institutioner
Kommunale sagsbehandlere
Borgeren selv og/eller de parerende

Det enkelte fagomréde afger ud fra den konkrete henvendelse og efterfolgende udredning, om
borgeren falder inden for SCR’s malgruppe.
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2.2. Visitation

Den endelige visitation varierer fra fagomrade til fagomréde:

FAGOMRADE VISITATOR

Taleundervisningen Afdelingsleder (i samarbejde med teamkoordinator og
selvstyrende teams)

Hereundervisningen Afdelingsleder (i samarbejde med teamkoordinator og
selvstyrende team)

Synsradgivningen Afdelingsleder (i samarbejde med faggruppelerer, optiker, og
evt. gjenleegekonsulent). Born visiteres fra Synsregistret
(Statens Qjenklinik)

IKT Afdelingsleder (i samarbejde med det selvstyrende team)

Psykiatriundervisningen | Afdelingsleder (i samarbejde med det selvstyrende team)

Hvis det efter neermere udredning viser sig, at en borger, der anmoder om specialundervisning,
ikke falder inden for SCR’s mélgruppe, vejledes han eller hun s& vidt muligt om relevante
alternativer. Tilherer han eller hun SCR’s mélgruppe, indkaldes den pdgaldende til videre
undervisning eller rddgivning. Der visiteres lobende over hele aret.

2.3. Hjzelpemidler

Folgende fagomrader afprover hjelpemidler: hore- og taleundervisningen, IKT- og
synsradgivningen:

o [KT-rddgivningen afprover kommunikationshjelpemidler med henblik pa udlan eller
anbefaling af bevilling.

e Horeundervisningen afprover hjelpemidler med henblik pa at hjelpe borgeren med
ansegning til hjemkommunen.

o Synsradgivningen afprover bade informationstekniske og optiske hjelpemidler med
henblik pa udlan eller anbefaling af bevilling. Desuden afpreves ordinare synstekniske
hjelpemidler med henblik pa at hjelpe borgeren med ansegning til hjemkommunen.

o Taleundervisningen afprever hjelpemidler med henblik pa udlan eller anbefaling af
bevilling.

Afsnit 1.6. indeholder en liste over de hjelpemidler, som hyppigst anvendes i henhold til
abonnementsaftalen.

2.4. Udredning og malseetning

Formélet med udredningen er en vurdering af borgerens ensker og behov samt
specialundervisningspotentiale i SCR-regi.
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Inden det egentlige undervisningsforleb starter, udarbejdes altid en malsaetning. Malsetningen
indeholder et (eller flere) formal samt evt. et (eller flere) undervisningsmal:

e Formal beskriver den overordnede hensigt med undervisningen og formuleres
efter formen "at borgeren bliver bedre til at...”

e Undervisningsmal beskriver det konkrete, borgeren skal kunne for at vise, at
undervisningens formal er blevet fremmet.

2.5. Principper for malsaetninger pa SCR

Formadl opstilles dels pa baggrund af borgerens og de parerendes ensker, dels pa baggrund af
udredninger og observationer.

Formal fremgar af den individuelle undervisningsplan, som eleven modtager ved
undervisningens start eller efter et kortere introducerende undervisningsforleb.

I alle undervisningsforleb, som forventes at vare mere end 5 timer, skal der formuleres og
udleveres et formal.

2.6. Evaluering

I alle de sager, hvor der er beskrevet et eller flere formal (forleb over 4 lektioner), skal dette eller
disse evalueres ved undervisningens afslutning. Med andre ord vurderes det,

(a) om borgeren er blevet bedre til det, der var undervisningens formal, og
(b) hvor meget bedre han/hun er blevet

I de sager, hvor der tillige er opstillet konkrete undervisningsmal, evalueres disse lobende og ved

deres afslutning

2.7. Undervisningsforlgb

Undervisningsforlebs lengde og hyppighed athanger af den enkelte borgers problemstilling,
saledes varierer forleb fra en radgivning a 30-45 minutters varighed til langvarige, intensive
forleb over flere maneder.

2.8. Overordnet inddeling og terminologi

Skriftligt materiale vedrerende SCR Kommunikations borgere — sdsom udrednings- og
evalueringsnotater — inddeles sd vidt muligt i henhold til ICF (WHO 2003) i folgende
overskrifter:

e Krop

- Funktionsevne-nedscettelser
- Funktionsevner
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e Aktivitet og deltagelse

- Funktionsevne-nedscettelser
- Funktionsevner

Der kan evt. og efter behov suppleres med folgende overskrifter:

e Omgivelsesfaktorer

- Fremmende faktorer
- Hemmende faktorer

e Personlige faktorer

- Fremmende faktorer
- Hemmende faktorer

2.9. Skala
Nér der gradueres, anvendes sa vidt muligt skalaen og terminologien fra WHO's ICF (WHO
2003):

Grad | Omfang af problem |Synonymer Procentangivelse

0 INTET (ingen, ikke til stede, | 0-4 %

ubetydeligt...)

1 LET (let, lav ...) 5-24 %

2 MODERAT (middelsver, medium, nogen...) 25-49 %

3 SVZER (heyj, sterk ...) 50-95 %

4 MEGET SVZAR (total, ophaevet...) 96-100 %

2.10. Tidsregistrering

P4 SCR Kommunikation registreres det resurseforbrug, som den enkelte borger legger beslag
pa. Der skelnes mellem E-tid (“ene-tid”) og H-tid ("hold-tid”):

E-tid deekker den reelle tid, der er anvendt til aktiviteter sa som

- eneundervisning

- radgivning

- udredning

- forberedelse

- samtale og mede med parerende og andre fagpersoner med kontakt til borgeren

- e-mail- og brev-korrespondance med borgeren, parerende eller andre fagpersoner
med kontakt til borgeren

- journalskrivning

- udarbejdelse af serlige erklaeringer, udtalelser, uddybninger o. lign.

- koretid, dvs. den tid fagpersonen anvender pa transport til borgeren
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H-tid dekker den reelle tid, 1 hvilken borgeren har modtaget holdundervisning

- H-tid konverteres (dvs. omregnes) til E-tid. Det sker ved, at H-tiden divideres
med det gennemsnitlige antal holddeltagere inden for hvert omréde. P4 tale-, hore,
syns- og psykiatrihold er der i gennemsnit hhv. 6, 6, 3 og 5 deltagere. Nar en
borgers holdundervisning skal konverteres til E-tid, divideres tidsforbruget
saledes med 6 for tale- og hjerneskadeundervisningens vedkommende, 6 for here,
3 for syn og 5 for psykiatri. Hvis en borger modtager 12 timers hereundervisning
pa hold, noteres dette dermed som et forbrug pa (12/6=) 2 timers konverteret E-
tid.

Registreringen sker efter folgende principper:

Tidsforbruget registreres hos den enkelte borger.

Den mindste tidsenhed er 15 min. Fagpersonen runder op til naermeste enhed:
aktiviteter pd 18 min. registreres som 30 min., én pd 34 min. registreres som 45 min.
oSV.

Lagger en konfrontation beslag pad mere end én underviser pa samme tid, ganges
ydelsen med antallet af fagpersoner (f.eks. 2 x H-tid, hvis der er to fagpersoner pa et
hold).

Registreringerne fortages lobende af underviserne — enten direkte 1 systemerne eller
pa registreringspapirer, som siden hen leegges i systemerne af sekretererne. Samtlige
tidsregistreringer skal vare ajourferte i systemerne ved sagsafslutning eller den

31. december.

Al aftalt tid medregnes, séledes ogsa aflyst undervisning, safremt det ikke lykkes
fagpersonen at anvende tiden til en anden borger.

Tidsregistreringsmetoden er konstrueret med henblik pa, at den pd én gang skal give et billede af
forbruget - og samtidig vere sa enkel som muligt. Det sidste indebarer, at visse ydelser og
udgifter ikke registreres.

Med andre ord fir kommunerne en rakke ydelser ‘'med i kebet’, som ikke fremgér af
tidsregistreringen:

Hjzlpemidler

De administrative medarbejderes aktiviteter (herunder ledelsen)

Interne radgivningsopgaver

Ojenlegekonsulentens tid

Radgivning af ikke-registrerede borgere, der kontakter os for rad og vejledning
Hjalpemidler

Specialiserede undervisningsopgaver, der udferes af andre institutioner samt drift m.m.

Tidsregistreringen er saledes en indikator af, hvordan hovedparten af - men ikke alle - SCR’s
resurser er fordelt.
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BILAG 2:

REGISTRERING AF RESURSEFORBRUG

I tale-, here- og psykiatriundervisningen samt syns- og IKT-rddgivningen registreres det
resurseforbrug, som den enkelte borger legger beslag pa. Der skelnes mellem E-tid (“ene-tid”)
og H-tid ("hold-tid”):

o E-tid daekker den reelle tid, der er anvendt til aktiviteter s som

eneundervisning

radgivning

undersogelse

forberedelse

samtale og mode med pérerende og andre fagpersoner med kontakt til borgeren
e-mail- og brev-korrespondance med borgeren, parerende eller andre fagpersoner med
kontakt til borgeren

journalskrivning

udarbejdelse af serlige erkleringer, udtalelser, uddybninger o. lign.

o kearetid, dvs. den tid underviseren anvender pa transport til borgeren

O O O O O O

O O

e H-tid deekker den reelle tid, i hvilken borgeren har modtaget holdundervisning

H-tid konverteres (dvs. omregnes) til E-tid. Det sker ved, at H-tiden divideres med det
gennemsnitlige antal holddeltagere inden for hvert omrade. Pé tale- (og hjerne-), here, syns- og
psykiatrihold er der i gennemsnit hhv. 6, 6, 3 og 6 deltagere. Nar en borgers holdundervisning
skal konverteres til E-tid, divideres tidsforbruget sédledes med 6 for tale- og hjerneskadeunder-
visningens vedkommende, 6 for here, 3 for syn og 6 for psykiatri. Hvis en borger modtager 12
timers hereundervisning pa hold, noteres dette dermed som et forbrug pa (12/6=) 2 timers
konverteret E-tid.

Registreringen sker efter folgende principper:
e Tidsforbruget registreres hos den enkelte borger.

¢ Den mindste tidsenhed er 15 min. Underviseren runder op til nermeste enhed: aktiviteter pa
18 min. registreres som 30 min., én pd 34 min. registreres som 45 min. osv.

e Lagger en konfrontation beslag pd mere end én underviser pa samme tid, ganges ydelsen
med antallet af fagpersoner (f.eks. 2 x H-tid, hvis der er to undervisere pa et hold).

e Registreringerne fortages lobende af underviserne — enten direkte 1 journalsystemerne eller
pa registreringspapirer, som siden hen leegges i systemerne af sekretererne. Samtlige
tidsregistreringer skal vare ajourferte i systemerne ved sagsafslutning eller den
31. december.
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e Al aftalt tid medregnes, sdledes ogsé aflyst undervisning, sifremt det ikke lykkes
underviseren at anvende tiden til en anden borger.
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